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هوش مصنوعی در کتابخانه های علوم پزشکی

فرصت ها، چالش ها و راهبردهای عملی برای متخصصان کتابخانه ای و اطلاع رسانی
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چرا هوش مصنوعی اکنون ضروری است؟

همگامی با فناوری

.  عدم همگامی با فناوری های جدید منجر به کاهش کارایی و کیفیت خدمات می شود

لکه تجهیز و هوشمندسازی کتابخانه ها با استفاده از هوش مصنوعی نه تنها ضروری ب

.اجتناب ناپذیر است

تحولات سریع فناوری

دمات کتابخانه های پزشکی باید با تحولات سریع فناوری هم قدم شوند تا بتوانند خ

.باکیفیت تر و به روزتری به پژوهشگران و متخصصان بهداشت ارائه دهند

چرا هوش مصنوعی اکنون ضروری است؟

تحول دیجیتال در کتابخانه های پزشکی برای ماندن در رقابت و بهبود خدمات 

.ضروری است

.می شودعدم همگامی با فناوری های جدید منجر به کاهش کارایی و کیفیت خدمات 
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کاربردهای هوش مصنوعی در کتابخانه ها

.می کندشخصی شدههوش مصنوعی خدمات کتابخانه ای را خودکار، هوشمند و 

اطلاعاتبازیابی 

بهبود جستجو و دسترسی به منابع علمی؛ هوش 

مصنوعی بازیابی اطلاعات، مدیریت خودکار داده ها و 

.خدمات شخصی شده برای کاربران را فراهم می کند

فهرست نویسیخودکارسازی 

د کاهش چشمگیر زمان پردازش و خطاهای دستی در فرآین

.فهرست نویسی و سازماندهی منابع

مجازیدستیاران

ه کمک به کاربران در یافتن منابع تخصصی، پاسخ ب

.سؤالات مرجع و جمع آوری بازخورد به صورت هوشمند
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فناوری های هوش مصنوعی کلیدی

تکنولوژی های پیشرفته ای که هوش مصنوعی را در کتابخانه ها

.قدرتمند می کنند

(NLP)پردازش زبان طبیعی 1

با دقت بالاپزشکیدرک و تحلیل متون علمی 

(LLM)مدل های زبانی بزرگ 2

ل برای نوشتار، تلخیص و تحلیChatGPTمانند 

محتوا

سیستم های خبره3

ی تصمیم گیری هوشمند بر اساس دانش تخصص

حوزه پزشکی

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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پزشکیکتابخانه هایفرصت های بزرگ برای 

.هوش مصنوعی درهای جدیدی برای بهبود خدمات و پشتیبانی تحقیق باز می کند

بهبود تجربه کاربر

ر خدمات شخصی شده و پاسخ های سریع ت

انبه نیازهای اطلاعاتی محققان و پزشک

توسعه مجموعه

مددل های هددوص مصدنوعی می تواننددد در 

تحلیدددل پوشدددص موضدددوعی و شناسدددایی

شکاف های مجموعه کمک کنند

پشتیبانی تحقیق

کمک به محققان در تجزیه وتحلیل شواهد، مرور نظام مند و ترکیب یافته های علمی
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چالش های اخلاقی و حریم خصوصی

.حفاظت از داده های حساس و اطمینان از شفافیت الگوریتم ها اولویت اول است

نکات کلیدی

ینگهداروفروشندگانسوء استفادهداده ها،نشتریسکشاملامنیتینگرانی های:داده هاحفاظت❖

استاطلاعاتطولانی مدت

یتقابلومصنوعیهوشسیستم هایتصمیم گیریچگونگیدرکبهنیاز:الگوریتمشفافیت❖

توضیح پذیری

استالزامیHIPAAوGDPRبین المللیمقرراتباکاملتطابق:استانداردهارعایت❖

.هر پیاده سازی باید با ارزیابی ریسک کامل همراه باشد—داده های پزشکی از حساس ترین داده ها هستند 
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preencoded.png

چالش های فنی و منابع

سرمایه گذاری در آموزش و زیرساخت فناوری برای

.موفقیت ضروری است

کمبوووود مهارت هوووای : کمبوووود مهارت هوووای تخصصوووی•

تخصصووووی و نگرانی هووووای امنیتووووی از موانووووع اصوووولی 

ان محسوب می شوند و نیاز به آموزش هدفمند کتابودار

دارند

درمناسبسرمایه گذاری:زیرساختیمحدودیت های•

ابریزیرساخت هایوسخت افزارفناوری،

د پیاده سازی هوش مصونوعی نیازمنو: هزینه های اولیه•

زی سرمایه گذاری قابل توجه است که بایود در بودجوه ری

سازمانی دیده شود
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محدودیت های فعلی هوش مصنوعی

.هوش مصنوعی ابزاری قدرتمند است اما نیاز به نظارت انسانی دارد

عدم قابل اعتماد کامل

مدل های هوش مصنوعی هنوز برای وظایف حساس 

ای پزشکی نیاز به نظارت انسانی دارند؛ محدودیت ه

قابل توجه مانند مسائل اخلاقی و نگرانی های 

.حریم خصوصی باقی مانده است

توهم های هوش مصنوعی

(  Hallucination)تولید اطلاعات نادرست یا غیرواقعی 

یکی از خطرناک ترین محدودیت ها در محیط های پزشکی 

.است

نیاز به نظارت انسانی

هوش مصنوعی باید ابزار کمکی باشد، نه 

اید تصمیمات نهایی همیشه ب. جایگزین متخصص

.با انسان باشد
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شایستگی های موردنیاز برای کتابداران

.کتابداران باید مهارت های فنی و نرم جدیدی برای عصر هوش مصنوعی کسب کنند

1

فنیمهارت های

درک اساسی از هوش مصنوعی، ابزارهای 

م های آن، و توانایی ارزیابی و انتخاب سیست

مناسب

2

نرممهارت های

و تطابق پذیری؛مسئلهتفکر انتقادی، حل 

نرم کتابداران نقش کلیدی در مهارت های

موفقیت پیاده سازی دارد

3

آگاهی اخلاقی

تدرک عمیق مسائل اخلاقی، حقوقی و حریم خصوصی مرتبط با هوش مصنوعی در حوزه بهداش

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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راهبردهای پیاده سازی موفق

.رویکرد تدریجی و آموزش مستمر کلید موفقیت در پیاده سازی هوش مصنوعی است

اقدامات اولویت دار

پایلوت های محدود برای آزمایص، یادگیری و کاهص ریسک : شروع کوچک

پیاده سازی

ص توانمندسازی کتابداران برای استفاده مؤثر از فناوری های هو:آموزص مستمر

مصنوعی یک اولویت سازمانی است

تدوین درگیری فعال کتابداران در تصمیم گیری های فناوری و: حکمرانی مشترک

سیاست های هوص مصنوعی

با موفقیت در گرو ترکیب فناوری هوشمند

.تخصص انسانی کتابداران است

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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و استانداردهاسیاست گذاری

واضح و شفاف برای استفاده مسئولانه از هوصسیاست های✓

.مصنوعی ضروری است

یتعریف استفاده مناسب از هوص مصنوع: داخلیسیاست های✓

تفاده به کاربران درباره اساطلاع رسانی: پاسخ دهیشفافیت و ✓

از هوص مصنوعی

ارزیابی منظم تأثیرات اخلاقی: بررسی اخلاقی✓

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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ش و پزشوکی بوه مراکوز دانوکتابخانوه هایپزشکی در آینده کتابخانه هاینقش ❖

.می شوندحامیان تحقیق تبدیل 

:دانشمرکز

درقانمحقبهکمک:تحقیقحامیاطلاعاتکیفیتبرناظرعنوانبهکتابخانه ها

هوصدربارهکاربرانآموزص:آموزص دهندهمصنوعیهوصازمسئولانهاستفاده

آنازانتقادیاستفادهومصنوعی

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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:نتیجه گیری

شدکی پزکتابخانده هایبزرگی برای بهبدود خددمات فرصت هایهوص مصنوعی مسیرپیص رو

در ذاریسدرمایه گنیازمند توازن بین فناوری، آمدوزص و اخلاقیدات اسدت می کندموفقیتفراهم 

.از مزایای هوص مصنوعی ضروری استبهره برداریکتابداران برای توانمندسازی

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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منابع

ه خدمات و آیند: پزشکیکتابخانه هایهوش مصنوعی و »کتابداری پزشکی پیش نشستگزارش برگزاری ✓

لاعاتکنگره سالانه متخصصان علوم اط–شیخ شعاعیبه دبیری دکتر فاطمه « کاربرانتوانمندسازی

✓Transforming Medical Libraries: Opportunities, Challenges, and ...

✓Making the most of Artificial Intelligence and Large Language Models 

to support collection development in health sciences libraries

 Ethical Considerations of Using Artificial Intelligence in: مقاله نشریه✓

Libraries at Medical Universities: A Narrative Review

نظاممندمرور : از کاربرد تا سیاستگذاری فناوری هوش مصنوعی در کتابخانههای دانشگاهی✓
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